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POLITICA DE PRIVACIDADE

A sua privacidade é importante para nés! A APRAM — Administracdo dos Portos da Regido Auténoma da
Madeira, S. A., doravante APRAM S.A., é uma entidade que no exercicio das competéncias, assegura o regular
funcionamento dos portos, terminais, cais e marinas da Regido Auténoma da Madeira, nos seus multiplos
aspetos de ordem econdmica, financeira e patrimonial, de gestdo de efetivos e de exploragdo portuaria, bem

como, as atividades que Ihe sejam complementares, subsididrias ou acessérias, no mesmo ambito.

A APRAM S.A. respeita e valoriza a privacidade de todos os que interagem connosco e so recolheremos e
utilizaremos dados pessoais das formas aqui descritas, e de uma forma que seja consistente com as nossas

obrigagOes e os seus direitos ao abrigo da lei.

Por favor, leia atentamente esta Politica de Privacidade e assegure-se de que a compreende.

Responsavel pelo tratamento

A APRAM.S.A., enquanto Responsavel pelo Tratamento de Dados Pessoais dos utilizadores do website apram.pt,
elaborou e adotou a presente Politica de Privacidade, na qual explica como sdo recolhidos e tratados os dados

pessoais dos utilizadores.

Responsavel pelo Tratamento: APRAM - Administragdo dos Portos da Regido Auténoma da
Madeira S.A.

Numero de Identificagdo de Pessoa Coletiva: 511137753

Sede: Gare Maritima da Madeira, Pontinha, Porto do Funchal, llha
da Madeira, 9004-518 Funchal

N.2 Telefone: (+351) 291 208 600

Email de Contacto: portosdamadeira@apram.pt

Contacto EPD: epd@apram.pt
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Ambito

Esta Politica de Privacidade explica como utilizamos os seus dados pessoais: como sdo recolhidos, como sao

mantidos e como sdo tratados. Explica também os seus direitos ao abrigo da Legislagdo de Protecdo de Dados.

O que sdao os dados pessoais

Os dados pessoais sdo definidos pelo RGPD e pela Lei n.2 58/2019, 8 de agosto (coletivamente, “a Legislacdo de
Prote¢do de Dados”) como “informacgdo relativa a uma pessoa singular identificada ou identificdvel («titular dos
dados»); é considerada identificdvel uma pessoa singular que possa ser identificada, direta ou indiretamente,
em especial por referéncia a um identificador”.

Os dados pessoais sdo, em termos mais simples, qualquer informagdo a seu respeito que permita a sua
identificacdo. Os dados pessoais abrangem informagdes ébvias tais como o seu nome e detalhes de contacto,
mas também abrangem informagGes menos dbvias tais como dados de localizagédo, coordenadas eletrdnicas, e

outros identificadores.

Recolha e Tratamento de dados pessoais

Os dados pessoais que recolhemos e tratamos dependem do contexto das suas interagdes com o website da
APRAM.

O acesso e navegagao do website podera nao implicar necessariamente a disponibilizagdo de dados pessoais.
No entanto, existem determinadas funcionalidades na pagina de internet e que implicam a disponibilizacdo de

dados pessoais.

No quadro seguinte descrevemos como utilizamos os seus dados pessoais e os respetivos fundamentos de

licitude que nos permitem fazé-lo:

O que fazemos? Que dados tratamos? Fundamento de licitude

Nome, E-mail, Telefone, Pais,

Pedidos de Descri¢do do pedido, Documentos

Consentimento do titular (artigo 6, n.21, al.

a D
Contacto/Informagéo Anexados; a) do RGPD)
Consentimento do titular (artigo 6, n.21, al.
Subscricdo de Newsletter Nome e E-mail; 3) do RGPD) ou;

Interesses legitimos da APRAM (artigo 6.9,
n.2 1, al. f) do RGPD)
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Apenas utilizaremos os seus dados pessoais para as finalidades para os quais foram originalmente recolhidos.
Caso a APRAM S.A. pretenda tratar os seus dados pessoais para finalidades distintas daquelas para as quais os
dados foram inicialmente recolhidos, a APRAM S.A. ira validar se tal finalidade é compativel com a finalidade
inicial do tratamento. Se a APRAM S.A. utilizar os seus dados pessoais para uma finalidade ndo relacionada, ou
incompativel, com a(s) finalidade(s) para o(s) qual(is) foram originalmente recolhidos, informa-lo-emos e

explicaremos o fundamento de licitude.

Em alguns casos, poderemos ser obrigados a recolher e tratar os seus dados, nomeadamente para efeitos de

investigacdo, notificagdo e detecdo de crime, bem como, para cumprir com a legislagdo aplicavel.

Conservag¢do dos dados

No que respeita aos prazos de conservagao, informamos que iremos conservar os dados recolhidos apenas pelo
periodo necessario e razoavel no dmbito da(s) finalidade(s) para os quais os recolhemos, findo o qual serdo
devidamente eliminados.

N3o conservaremos os seus dados pessoais por mais tempo do que o necessario a luz do(s) motivo(s) pelo qual
foram recolhidos pela primeira vez.

Quando a atividade de tratamento tiver por base o consentimento, conservaremos os dados pelo prazo
estipulado para o efeito. Fim do qual, os dados serdo eliminados ou, por outro lado, iremos recolher um novo

consentimento.
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Armazenamento e transferéncia de dados pessoais

Os dados sdo armazenados em varios locais diferentes, incluindo no nos sistemas da APRAM S.A. e noutros

sistemas informaticos (incluindo o sistema de correio eletrénico).

Armazenaremos apenas os seus dados pessoais no EEE. O EEE é constituido por todos os Estados Membros da

UE, mais a Noruega, Islandia e Liechtenstein. Isto significa que os seus dados pessoais serdo totalmente

protegidos ao abrigo do RGPD e/ou de normas equivalentes por lei.

A seguranca dos seus dados pessoais é essencial para nos, e para proteger os seus dados, tomamos uma série

de medidas importantes, incluindo as seguintes:

limitar o acesso aos seus dados pessoais a trabalhadores [, prestadores de servigos, e outros terceiros]
com uma necessidade legitima de conhecer e assegurar que estdo sujeitos a deveres de
confidencialidade;

procedimentos para lidar com violagdes de dados (a destruigdo acidental ou ilegal, perda, alteragéo,
divulgacdo ndo autorizada ou acesso aos seus dados pessoais), incluindo a sua notificagdo onde somos

legalmente obrigados a fazé-lo.

Partilha de dados pessoais

N3do partilharemos quaisquer dos seus dados pessoais com terceiros para quaisquer finalidades, com a excegdo

das seguintes situacdes:

Quando necessario para o cumprimento de obrigacGes contratuais (p.e. para a prestagdo de
determinados servigos, a nivel de manutencgdo, apoio técnico, alojamento do website, podendo estes
ter acesso a alguns dos dados pessoais, nomeadamente, os dados necessdrios para os fins
contratualizados);

Quando necessdrio para o cumprimento de obrigacSes legais (p.e. investigagdes, inquéritos e processos
judiciais e/ou administrativos ou de natureza semelhante, desde que para tal seja devidamente
ordenada por ordem judicial nesse sentido);

Quando tivermos obtido o seu consentimento para o efeito.

Seguranca dos dados pessoais

Com intuito de proteger os seus dados pessoais do acesso, uso ou divulga¢do ndo autorizados, ilicito, perda

acidental ou destruicdo, utilizamos um conjunto de tecnologias e procedimentos de seguranga considerados

adequados.
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Os direitos dos titulares dos dados

brigo da Legislacao de Protecao de Dados, podera solicitar o exercicio dos seguintes direitos junto da APRAM

Direito a informagdo: o direito a ser informado sobre a recolha e utilizagdo dos seus dados pessoais.
Direito de Acesso: o direito de obter a confirmagdo de que os dados pessoais que |he digam respeito sdo
ou ndo objeto de tratamento e, se for esse o caso, o direito de aceder aos seus dados pessoais.

Direito de retificagdo: o direito a que os seus dados pessoais sejam retificados se algum dos seus dados
pessoais na nossa posse for inexato ou incompleto.

Direito ao apagamento: o direito de pedir a eliminagdo dos seus dados pessoais que tenhamos na nossa
posse, considerando as limitagGes legalmente estabelecidas.

Direito a limitagdo do tratamento dos seus dados pessoais.

Direito de oposi¢do: o direito de se opor a utilizagdo dos seus dados pessoais para uma determinada
finalidade ou finalidades.

O direito de retirar o consentimento: Isto significa que, se confiarmos no seu consentimento como
fundamento de licitude para a utilizacdo dos seus dados pessoais, é livre de retirar esse consentimento em
qualquer altura.

O direito a portabilidade dos dados: Isto significa que, se nos tiver fornecido dados pessoais diretamente,
e estamos a trata-los, por meios automatizados, com o seu consentimento ou para a execugdo de um

contrato, pode solicitar-nos uma copia desses dados pessoais para reutilizar com outro servico.

E importante que os seus dados pessoais sejam mantidos exatos e atualizados. Se algum dos dados pessoais que

temos sobre si sofrer alteragdes, por favor mantenha-nos informados enquanto tivermos esses dados.

Para

facilitar o processo de exercicio de direitos, contactar Encarregado Prote¢do de Dados, através do correio

eletrdnico: epd@apram.pt.

Se tiver alguma queixa sobre a nossa utilizacdo dos seus dados pessoais, tem o direito de apresentar uma queixa

junto da Autoridade de Controlo — CNPD — a partir de https://www.cnpd.pt/cidadaos/participacoes/. Mais

informag0es sobre os seus direitos podem também ser obtidas junto da Autoridade de Controlo — Comissdo

Naci

onal de Protec¢do de Dados (www.cnpd.pt).
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Websites de Terceiros

O nosso website pode conter ligagdes para websites de terceiros, os quais poderdo recolher e tratar os seus
dados pessoais para finalidades préprias. O tratamento de dados pessoais realizado pelos proprietarios destes
websites é da exclusiva responsabilidade dos mesmos, ndo tendo a APRAM, S.A., qualquer controlo sobre as

suas praticas e politicas.

Como entrar em contacto

Caso queira obter mais informacao ou esclarecimentos relacionados com a presente Politica de Privacidade e/ou

com o Tratamento dos seus Dados Pessoais, podera contactar-nos da seguinte forma:

Responsavel pelo tratamento:

Enderego de correio eletrénico: portosdamadeira@apram.pt

Numero de telefone: (+351) 291 208 600

Endereco postal: Gare Maritima da Madeira, Pontinha, Porto do Funchal, llha da Madeira, 9004-518

Funchal
Encarregado de Protec¢ao de dados:

Enderego de correio eletrénico: epd@apram.pt

Endereco postal: Gare Maritima da Madeira, Pontinha, Porto do Funchal, llha da Madeira, 9004-518

Funchal

Alteragdes a Politica de Privacidade

A APRAM S.A. reserva-se no direito de alterar esta Politica de Privacidade, a qualquer momento.
Quaisquer alteragdes serdo imediatamente publicadas no website. Assim, recomendamos que consulte esta

pagina regularmente para se manter atualizado.

Ultima Versdo

Esta Politica de Privacidade foi atualizada pela ultima vez em 20 de novembro, de 2023.
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A. GLOSSARIO

Consentimento

Dados especiais

Dados pessoais

Dados relativos a
saude

Definicao de perfis

Destinatario

Manifestagdo de vontade, livre, especifica, informada e explicita, pela qual o titular
dos dados aceita, mediante declaragdo ou ato positivo inequivoco, que os dados

pessoais que lhe dizem respeito sejam objeto de tratamento.

Dados pessoais que revelem a origem racial ou étnica, as opiniGes politicas, as
convicgoes religiosas ou filoséficas, ou a filiagdo sindical, bem como o tratamento de
dados genéticos, dados biométricos para identificar uma pessoa de forma inequivoca,
dados relativos a saude ou dados relativos a vida sexual ou orientagdo sexual de uma

pessoa.

Informacdo relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel («titular dos
dados»); é considerada identificavel uma pessoa singular que possa ser identificada,
direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um identificador, como por
exemplo um nome, um numero de identificacdo, dados de localizagdo,
identificadores por via eletrénica ou a um ou mais elementos especificos da
identidade fisica, fisioldgica, genética, mental, econémica, cultural ou social dessa

pessoa singular.

Dados pessoais relacionados com a saude fisica ou mental de uma pessoa singular,
incluindo a prestacao de servigos de saude, que revelem informagdes sobre o seu

estado de saude

Qualquer forma de tratamento automatizado de dados pessoais que consista em
utilizar esses dados pessoais para avaliar certos aspetos pessoais de uma pessoa
singular, nomeadamente para analisar ou prever aspetos relacionados com o seu
desempenho profissional, a sua situa¢gdo econdmica, salde, preferéncias pessoais,

interesses, fiabilidade, comportamento, localiza¢do ou deslocac¢des.

Uma pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, agéncia ou outro organismo
qgue recebem comunicagdes de dados pessoais, independentemente de se tratar ou
ndo de um terceiro. Contudo, as autoridades publicas que possam receber dados
pessoais no ambito de inquéritos especificos nos termos do direito da Unido ou dos

Estados-Membros n3o sdo consideradas destinatarios; o tratamento desses dados




Direito ao
apagamento de
dados

Direito de acesso

Direito de
retificacdo

Encarregado de
protecao de dados

Limitagdao do
tratamento

Portabilidade de
dados

Privacidade desde a
concegao

Pseudonimizagdo

£

PORTOS DA MADEIRA
/L/ :,{:S afe Bt
//

por essas autoridades publicas deve cumprir as regras de protecdo de dados

aplicaveis em fungdo das finalidades do tratamento.

Direito do titular dos dados, dependendo do contexto, de obter do responsavel pelo

tratamento o apagamento dos seus dados pessoais, sem demora injustificada.

Direito do titular dos dados em obter do responsavel pelo tratamento a confirmagdo
de que os dados pessoais que lhe digam respeito sdao ou ndo objeto de tratamento e,
se for esse o caso, o direito de aceder aos seus dados pessoais e informagdes o

tratamento.

Direito do titular dos dados em obter, sem demora injustificada, do responsavel pelo

tratamento a retificagdo dos dados pessoais inexatos que lhe digam respeito.

Um especialista em privacidade de dados que trabalha de forma independente para
garantir que uma entidade se encontra a cumprir com as politicas e procedimentos

estabelecidos no RGPD.

A inser¢do de uma marca nos dados pessoais conservados com o objetivo de limitar

o seu tratamento no futuro.

Direito do titular dos dados em receber os dados pessoais que |he digam respeito e
gue tenha fornecido a um responsavel pelo tratamento, num formato estruturado,
de uso corrente e de leitura automatica, e o direito de transmitir esses dados a outro
responsavel pelo tratamento, sem que o responsdvel a quem os dados pessoais foram

fornecidos o possa impedir.

O responsavel pelo tratamento aplica, tanto no momento de definigdo dos meios de
tratamento, como no momento do proprio tratamento, as medidas técnicas e
organizativas adequadas, como a pseudonimizacdo, destinadas a aplicar com eficacia
os principios da protecdo de dados, tais como a minimizagdo, e a incluir as garantias
necessarias no tratamento, de uma forma que este cumpra os requisitos do presente

regulamento e proteja os direitos dos titulares dos dados.

Tratamento de dados pessoais que possibilita a identificacdo de um titular de dados
especifico sem recorrer a informacgdes suplementares, desde que essas informagdes

suplementares sejam mantidas separadamente e sujeitas a medidas técnicas e




Responsavel pelo
tratamento

Subcontratante

Terceiro

Titular dos dados

Tratamento
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organizativas, de modo a assegurar que os dados pessoais ndo possam ser atribuidos

a uma pessoa singular identificada ou identificavel.

A pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, a agéncia ou outro organismo
que, individualmente ou em conjunto com outras, determina as finalidades e os
meios de tratamento de dados pessoais; sempre que as finalidades e os meios desse
tratamento sejam determinados pelo direito da Unido ou de um Estado-Membro, o
responsavel pelo tratamento ou os critérios especificos aplicaveis a sua nomeacdo

podem ser previstos pelo direito da Unido ou de um Estado-Membro.

Uma pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, agéncia ou outro organismo

que trate os dados pessoais por conta do responsavel pelo tratamento.

A pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, o servico ou organismo que ndo
seja o titular dos dados, o responsavel pelo tratamento, o subcontratante e as
pessoas que, sob a autoridade direta do responsavel pelo tratamento ou do

subcontratante, estdo autorizadas a tratar os dados pessoais.

Pessoa singular cujos dados pessoais sdo tratados por um responsavel ou

subcontratante.

Uma operagdo ou um conjunto de operacdes efetuadas sobre dados pessoais ou
sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados ou ndo automatizados,
tais como a recolha, o registo, a organizagdao, a estrutura¢do, a conservacdo, a
adaptacdo ou alteragdo, a recuperagao, a consulta, a utilizacdo, a divulga¢do por
transmissao, difusdo ou qualquer outra forma de disponibilizacdo, a comparagdo ou

interconexdo, a limitagdo, o apagamento ou a destruigao.
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